
社会福祉法人清章福祉会  清住園通信

新春号

明けましておめでとうございます。 施設長  /天野  玉記

ほほえみ
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感謝状と職員お手製ふくろうの壁飾り、祝い年の方に

はダルマの置物を贈り、お祝いさせていただきました。

皆様の笑顔に私たち職員もいつも元気を貰っています。

これからもお元気でデイサービスにお越しくださいね！

創作活動では、シールアートやフラワーアレンジ

メントをしました。また、ケーキ喫茶や干し柿作りで

“食欲の秋”を満喫したり、初の試みとして運動会

を実施し、“スポーツの秋”を楽しみました。勝負

となると普段見る事のない本気の顔つきとなられ、

童心にかえって楽しまれました♪

皆様に楽しんでいただけるよう職員一同頑張ります！！

本年もどうぞよろしくお願いいたします
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クリスマスビンゴで揃った方から

好きなプレゼントを選んでいただ

きました。

その後はイチゴ・マロンのショートケ

ーキとシャンメリーで乾杯！！

みんなで楽しいクリスマスを過ごし

ました♪
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久しぶりの外出は姫路ばら園へ！

園内をゆっくりと散策し、様々な品種の   

ばらの観賞を楽しみました。

優雅な午後のひと時となりました。
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明けましておめでとうございます！

今年も、楽しいデイサービスとなるよ

う職員一同、頑張っていきます。

今年もやってきました、第二デイのクリスマス会!!

職員がテーマに沿って各自で趣向を凝らした変装姿で登

場です。今年はそれぞれのグループでちょっとしたダン

スを取り入れ、会場を盛り上げました。

利用者の方もおおいに喜ばれ、スマホ片手に写真を撮る

方までいらっしゃいました。

年の瀬に大笑いして楽しいひとときを過ごすことが出来

ました。

デイルーム内の壁紙な

どの飾り作りを利用者の皆

さんに手伝っていただいて

います。毎月、担当の職員

が図案等を考えています。

今回、12月と1月の玄関の飾

りを掲載してみました。

ご来園の際には、また見て

いただけると幸いです。
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クリスマス会クリスマス会は職員によるフルート演奏

、利用者様全員によるハンドチャイム演

奏に挑戦しました(^^♪皆さん本番に強く

、当日は見事成功しましたね♪今年のク

リスマスプレゼントはゲーム方式で行い

、何が当たるのかドキドキしましたが、

皆さん喜んでいただけました(^_-)-☆

年に４回実施している食事イベント。12月に

開催したのは皆さまからいつも好評を頂いてい

る握り寿司シリーズ(^^♪前回のアンケートを踏

まえて内容を少し変更させ、より美味しく満足

いただけるように工夫しました(#^.^#)見た目も

大事ということで、ネギトロ軍艦をかわいらし

い形に整えてお出しすると、殆どの方がおかわ

りをされました！今回も食事イベントは大成功

となりました!(^^)!

握り寿司イベント
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明けましておめでとうご

ざいます!(^^)!昨年はお

世話になりました！

本年もどうぞ宜しくお願

い致します。(^^♪

クラリネットVO
スタッフの娘さんによるクラリ

ネット演奏。ほとんどの方が初め

て聴くクラリネット。吹奏楽部の経

験を活かした素晴らしい演奏で最

後は自然と拍手が沸きました(^^♪

母：内海智子さん

娘： 希帆さん



苦情報告

段落テキストふれあい祭りと同日にお祝いの式

典を執り行いました。

法人設立から３０年…。

多くの方々のお力添えがあって、こ

の日を迎えられました。

式典では、30年の道のりを動画で

紹介し、亡き創設者の想いを振り返

ることが出来ました。また長年、法

人運営にご尽力いただいた方々への

感謝も表することができ、皆様と良

い時間を過ごせました。

特別養護老人ホーム清住園

地域密着型特別養護老人ホーム清住園

清住園ショートステイサービス

居宅介護支援事業所清住園

姫路市四郷・東地域包括支援センター（姫路市受託事業）

社会福祉法人清章福祉会

清住園デイサービスセンター

清住園第二デイサービスセンター

エルグラン清住園デイサービスセンター

グループホーム きよすみの里

〒 6 7 1 - 0 2 0 5 姫 路 市 飾 東 町 清 住 5 5 5

0 7 9 - 2 6 2 - 1 5 5 5

対象期間 令和7年4月～12月

苦情件数 ６件

・職員の対応について

・体調不良時の対応について

・送迎時の対応について・・・3件

・電話の対応について

詳細につきましては、事務所受付にて閲覧できます。

苦情内容につきましては、迅速に事実確認を行いその

後、苦情対策委員会で話し合いを行いました。今後、

同じようなことがない様に細心の注意を払いたいと思

います。

今回の苦情を真摯に受け止め、より一層のサービス向

上に努めて参ります。

清住園 苦情対策委員会
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